
والمعادنللبترولفھدالملكجامعة
الإداریةللشؤنالعامةالإدارة

الإعاقةذويمكتب
الإعاقةلذويوالإجرائيالتنظیميالدلیل



1



المحتویات

المقدمة
المصطلحاتتعریفالأول:الفصل
التعریفاتالأولى:المادة
الإعاقةذويالطلابلتعلیمالعامةالسیاسةالثانيالفصل
الإعاقةذويالطلابلتعلیمالعامةالسیاسةالثانیة:المادة
التمییزعدمسیاسة
والأھلیةالقبول
الخدماتتقدیم
المعلوماتسریة
الخدماتتقدیمآلیةالثالث:الفصل
الإعاقةذويلجنةالثالثة:المادة
الإعاقةذويمكتبالرابعة:المادة
الإعاقةذويمكتبمنالخدمةطلبالخامسة:المادة
للطالبالفردیةالخطة

للطالبالفردیةالخطةلبناءالأساسیةالاعتبارات
الإعاقةذويالطلابمسؤولیة
الإعاقةذويالطلابحقوق
الخاصةالتربیةفئاتوفقالخاصةالأھلیةالسادسة:المادة
الخدماتالرابع:الفصل

المقدمةالخدمات
والإجرائیةالتنظیمیةالخدمات
الأكادیمیةالخدمات
الأكادیمیةالاختباراتتكییفالأولى:الخدمة
الملاحظاتتدوینعلىالمساعدةالثانیة:الخدمة
والاختباراتالواجباتمواعیدوتعدیلالحضورالثالثة:الخدمة
المساعدةالتكنولوجیاالرابعة:الخدمة
المتاحةالإعلاموسائلالخامسة:الخدمة
الاستشاراتالسابعة:الخدمة
الخدماتمننوعینتشملالجامعة،ومرافقلمبانيالھندسیةالتھیئةخدمات

2



المیاهودوراتالمبانيتھیئةالأولى:الخدمة
الإعاقةذويمركباتمواقفالثانیة:الخدمة

الأخرىالعامةالخدمات
الطلابيالسكنفيالتسجیلالأولى:الخدمة

الطلابيالإسكانفيالتسجیلمتطلبات
المالیةالإعانةالثانیة:الخدمة
الإعاقةبدلصرفشروط

الإعاقةبدلصرفآلیة
الاتصالجھات
)الطالبنموذج(خدمةعلىالحصولطلب)١(نموذج

)التدریسھیئةعضونموذج(خدمةعلىالحصولطلب)٢(نموذج

الإعاقةذويمكتببیانات)٣(نموذج

3



المقدمة
خلالمنلإنشائھامبكروقتمنذالإعاقةذويبالطلاباھتمامھاوالمعادنللبترولفھدالملكجامعةبدأت

والتيالإداریة.للشؤنالعامةبالإدارةالحاقھاثمومنالطلابشؤنعمادهفيالإعاقةذويمكتباستحداث
والعملللتعلمالإعاقةذويللأشخاصومنتجةومحفزةمناسبةبیئةالجامعةبیئةتكونأنإلىتھدف

فيوالعاداتالإداراتجمیعمعالوحدةوتعملداخلھا.والثقافیةالاجتماعیةالأنشطةجمیعفيوالمشاركة
الخدماتتقدیمخلالمنالتعلیمفيالإعاقةذويالأشخاصلتمكینالممكنةالسبلجمیعتوفیرعلىالجامعة

الجامعةمرافقجمیعإلىالإعاقةذويالأشخاصوصوللتسھیلالعمرانیةالبیئةوتھیئةالمناسبةالاكادیمیة

كأحدالإعاقةذويالطلابلخدماتوالإجرائيالتنظیميالدلیلوإصدارإعدادویأتيعقبات.أوعوائقدون

العملیةفياستمرارھموتضمنالإعاقةذويالطلابمتطلباتترسیخفيستسھمالتيالخطواتأھم
یحتاجھاالتيالأساسیةالخدماتتقدیمإجراءاتوكذلكوالتعاریف،المفاھیمالدلیلویتضمنالتعلیمیة.
الجامعة.فيالإعاقةذويالطلاب

قدالحیاتیةالنواحيجمیعفيالإعاقةذويالأشخاصدمجبأنتؤمنوالمعادنللبترولفھدالملكجامعةإن
داخلسواءالمجالاتجمیعفيفاعلینأعضاءیصبحواوأنوالعملالتعلممنلتمكینھمالوحیدالخیاریكون

خارجھا.اوالجامعة
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الأولالفصل

المصطلحاتتعریف
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التعریفاتالأولى:المادة

ذلكخلافالسیاقیقتِضِلممامنھا،كلأمامالمبینالمعنىالآتیةوالعباراتبالمصطلحاتیقصدالدلیل،ھذالأغراض

والمعادنللبترولفھدالملكجامعةھيالجامعة:.1
المسؤولةالجھةوھيوالمعادنللبترولفھدالملكبجامعةالإداریةللشؤنالعامةللإدارةتابعمكتبھوالإعاقة:ذويمكتب.2

منالجامعةومنسوبيلطلابالخاصةالاحتیاجاتلتلبیةخصیصاًالمصممةوالاستراتیجیاتوالخططالبرامجتنفیذعن
المكتبتقدمھاالتيالخدماتوتشملالإعاقة.ذوي

الأكادیميالدعمخدماتتقدیم●
العمرانیة.الجامعةبیئةفيالشاملالوصولمعاییرتطبیقومتابعةتقییم●

والماجستیر،البكالوریوس،مرحلةفيالدراسةفيالمنتظمینوالمعادنللبترولفھدالملكجامعةطلابھمالطلاب:.3
والدكتوراه

الجسمیةقدراتھفيمستدیمبشكلجزئيأوكليقصورلدیھالذيالطالبھوالإعاقة:ذوالطالب.4
مناسبةوترتیباتخدماتیستوجبالذيالحدإلىالنفسیةأوالتواصلیةأوالعقلیةأوالحسیةأو

الفردعندالسمعيالجھازیقومأندونتحولالتيالمشكلاتتلكھيالسمعیة:الإعاقة.5
فيالسمعیةالإعاقةوتتراوحالمختلفة،الأصواتسماععلىالفردقدرةمنتقللأوبوظائفھ،
الشدیدةالدرجاتإلىسمعي،ضعفعنھاینتجالتيوالمتوسطةالبسیطةالدرجاتمنشدتھا
ھيالسمعيالفقدانذويللأشخاصالرئیسةوالتصنیفاتصمم.عنھاینتجوالتيجدا

عدمیسببممافوقفمادیسبل70السمعفقدانمنیعانيالذيالشخصوھوالأصم:-
السمعیةالمعیناتاستخدامدونأوباستخدامالكلامارسالأواستقبالعلىالقدرة

ولادیسبل,69الى35بینمایتراوحسمعفقدانمنیعانيالذيوھوالسمع:ضعیف-
استخدامدونأوباستخدامكلامارسالأواستقبالعلىالقدرةعدمفيسبباًیكون

السمعیةالمعینات
ھيالفئةلھذهالرئیسةوالتصنیفاتالبصریة.القدراتفينقصوجودتعنيالبصریة:الإعاقة.6

الإجراءاتاتخاذبعدالأقوىالعینفيأقلأو200/20تبلغبصرحدةلدیھشخصھوالكفیف:
درجة20عنیزیدلامحدودإبصارحقللدیھأواللازمة,التصحیحیة

أقلولكن200/20منأعلىبصرحدةلدیھشخصھوجزئیا):(المبصرالبصرضعیف-
اللازمالتصحیحإجراءبعدالأقوىالعینفي20/70من
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عملیاتمنأكثرأوواحدةفياضطرابأوتأخرلدیھمالذینالطلابیوصفالتعلم:صعوبات.7
أوالدماغفيوظیفيلخللنتیجةالحسابیةالعملیاتأوالكتابة،التھجئة،القراءة،اللغة،الكلام،

صعوباتمنیعانونالذینالطلابذلكمنویستثنىسلوكیة.مشكلاتأوعاطفياضطراب
ثقافيحرمانأوعقلیةإعاقةأوحسيحرمانعنالناتجةالتعلم

استخدامعلىالفردقدرةمنوتحدمكتسبةتكونوقدولادیة,تكونقدمختلفةحالاتھيوالصحیة:الجسمیةالإعاقات.8
رئیسةفئاتأربعإلىوالصحیةالجسمیةالإعاقاتوتصنفوعاديمستقلبشكلالیومیةالحیاتیةبالوظائفالقیامفيجسمھ
وھي
والصرعالأطفال،وشللالدماغي،والاستسقاءالمفتوح،والصلبالدماغي،الشللمثل:العصبیةالاضطرابات-
الفقريالعمودوانحناءالعظام،التھابمثل:العظمیة/العضلیةالاضطرابات-
التعویضیةالأجھزةالمنجلي،الدموفقروالسكري،والربو،القصبي،الربومثل:المزمنةالصحیةالاضطرابات-

أعضاءمساعدةأوالجسممنمفقودجزءتعویضعلىتعملالتيوالوسائلالأجھزةیستخدمونمنعندوتكون
الأطرافبترمثل:ممكن،حدلأقصىالعملعلىالمصابةالجسم

مثلالمستمرة،المشكلاتمنمجموعةویتضمنالعقلیة،بالصحةمرتبطاضطرابالانتباه:وتشتتالحركةفرطاضطراب.9
إلىالطلابلدىالنشاطفرطمعالانتباهنقصاضطرابتؤديِّويُالاندفاعي.والسلوكالحركة،وفرطالانتباه،صعوبة
المشكلاتمنوغیرھابالنفس،الثقةوتراجعالجامعي،الأداءأوالعملوضعفمستقرٍةٍ،غیرعلاقات

فيذلكیتمثلالزمنيعمرهتناسبعادیةبصورةالكلامممارسةعلىالفردقدرةعدمتعنيوالكلام:النطقاضطرابات.10
مفھومھكلماتلتكوینبعضھامعالأصواتتركیبأوالكلامأصواتنطقصعوبة

مماالطبیعيالسلوكعنمستمروبشكلجوھریاًالسلوكباختلافتتمیزالتيالفئاتإحدىھيالسلوكیة:الاضطرابات.11
الداعمةوالخدماتالخاصةالتربیةخدماتتقدیمویتطلبالأكادیميالأداءفيسلبیاًیؤثر

فيملفلفتحأھلیتھتوضحالتيالوثائقوتقدیمالطالبفيتوافرھایجبالتيالشروطمنمجموعةوالأھلیة:القبول.12
المتوافرةالخدماتجمیععلىوالحصولالإعاقةذويمكتب

وتأثیرالدراسیة،والبیاناتالطالب،بیاناتتشمل،استمارةھيالطالب:)(نموذجالخدمةعلىالحصولطلباستمارة.13
والاطلاعالطلابمقابلةبعدالطلابشؤنعمادةفيمختصقبلمنتعبئتھایتمحیثالجامعةفيالطالبتعلمفيالإعاقة
لتقدیمالطالباحتیاجاتعلىالتعرففيالاستمارةوتسھمالخدمات،علىللحصولأھلیتھتوضحالتيالوثائقعلى

لفتحالإعاقةذويلمكتبسلیمھاوتمفیھ،یدرسالذيوالقسمالكلیةمعبالتنسیقلھالمساندةوالخدماتالتربویةالخدمات
المكتبفيمستجدطالبملف
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بتعبئتھاالتدریسھیئةعضویقوماستمارةھيالتدریس:)ھیئةعضو(نموذجالخدمةعلىالحصولطلباستمارة.14
ھیئةعضوویقومالدراسیة،القاعةداخلالطالبفيالإعاقةوتأثیرللطالب،الأكادیميالتاریخالطالب،عنبیاناتتشمل

الإعاقةذويمكتبفيملفبفتحالطالبیقملمحالفيالاستمارةبتقدیمالتدریس
العوائقمنللحدوالتكییفالتعدیلاستراتیجیاتعلىتقومالتيالخدماتمنمجموعةھيالأكادیمیة:الخدمات.15

علىوالمساعدةالأكادیمیة،الاختباراتتكییفالخدماتتلكوتشملالإعاقة.ذويالطلابتواجھالتيالأكادیمیةوالعقبات
وسائلواستخدامالمساعدة،التكنولوجیاواستخداموالاختبارات،الواجباتمواعیدوتعدیلوالحضورالملاحظات،تدوین
الاستشارات.وتقدیمالإشارة،بلغةالترجمةوتوفیرالمتاحة،الإعلام

الثانيالفصل

ذويالطلابلتعلیمالعامةالسیاسة
الإعاقة
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الإعاقةذويالطلابلتعلیمالعامةالسیاسةالثانیة:المادة
والاستفادةالتعلیمفيالإعاقةذويالأشخاصحق23/9/1431وتاریخ137رقمالكریمالملكيالمرسومبموجبالصادرالمعوقینرعایةنظامیكفل

الوقایة،خدماتفيالإعاقةذويالأشخاصحقتكفلاللهرعاھاالدولةأنعلىالنظاممنالثانیةالمادةونصتالسعودیة.الجامعاتفيالعاليالتعلیمبرامجمن
الجھاتطریقعنالفئةلھذهالخدماتھذهوتقدم،الإعاقةمجالفيالخیریةالأعمالفيالإسھامعلىوالأفرادالمؤسساتوتشجیعوالتأھیل،والرعایة،
بماالعالي)والتعلیمالفني،والتعلیمالعام،والتعلیمالمدرسة،قبل(ماالمراحلجمیعفيوالتربویةالتعلیمیةالخدماتتقدیمعلىالنظامأكدتحدیداً،المختصة.
المجالھذافيالمقدمةوالخدماتللمناھجالمستمرالتقویممعبھا،التحاقھموتسھیلواحتیاجاتھم،الإعاقةذويقدراتمعیتناسب

یحققبماالمجالاتوباقيالتعلیمفيالإعاقةذويالأشخاصحقوقتعزیزنحوكبیرةوخططتوجھاتعلى2030المملكةرؤیةشملتذلك،إلىبالإضافة
ذويالأشخاصتساعدالتيوالأدواتالتسھیلاتجمیعتوفیرضرورةالرؤیةوأكدتالمجتمع،فيفاعلةعناصربوصفھمالمجتمعفيواندماجھماستقلالیتھم

حیاتھمفيالنجاحتحقیقعلىالإعاقة

حقعلىتنصوالتيالمیلادیة2008مایو3فيالتنفیذحیزإلىدخلتوالتيالإعاقةذويالأفرادلحقوقالمتحدةالامماتفاقیةعلىالمملكةوقعتكما
لضمانالمناسبةالإجراءاتجمیعالدولةتتخذأنضرورةعلىالاتفاقیةوأكدتوقدراتھم.لإمكانیاتھممناسبتعلیمعلىالحصولفيالإعاقةذويالأشخاص

التعلیمذلكفيبماالحیاتیةالجوانبكافةفيالإعاقةذويالأشخاصوصول

ممثلةالجامعةوتقومأكادیمیاً،تأھیلھمفيیسھممناسبتعلیمعلىالإعاقةذويالأشخاصحصولأحقیةعلىوالمعادنللبترولفھدالملكجامعةوتؤكد
كماالجامعة،داخلمسیرتھمخلالالإعاقةذويالطلابنجاحفيتسھمالتيالمساندةالخدماتبتوفیرالإداریةللشؤنالعامةبالإدارةالإعاقةذويمكتبفي

للمحتوىالإعاقةذويالطلابوصولسھولةمنوالتأكدالشاملالوصوللاشتراطاتومطابقتھاالمبانيتھیئةمنالتأكدعلىالإعاقةذويلجنةتعمل
حقوقھمكاملعلىالإعاقةذويالطلابحصولمنللتأكدالتالیةالسیاساتالجامعةوتتبعالإلكتروني

التمییز:عدمسیاسة.1
البرامججمیعفيوالمشاركةبالجامعةالالتحاقفيالحقالإعاقةذويالأشخاصیعطيالذيالتمییزعدمبمبدأوالمعادنللبترولفھدالملكجامعةتمتثل

التالیةفالحالاتإعاقتھبسببالإعاقةذويمنطالبأياستبعادللجامعةیحقلاالمعوقینرعایةنظامعلىوبناءالجامعة.داخلوالأنشطة

العامةالشروطعلیھمانطبقتإذابالجامعةالقبول●
العادیینالطلابتقدمالتيالعامةوالأنشطةالبرامجفيالمشاركة●
الطلابلعامةالجامعةتقدمھاالتيوالخدماتالممیزات●
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والأھلیة:القبول.2
یطلبكذلكالطالب)،(نموذجالخدمةعلىالحصولطلباستمارةوتعبئةالطالببمقابلةالإعاقةذويمكتبالمختصیقومالطالب،لدىإعاقةوجودمنللتأكد

ومستواھاالإعاقةنوعمنللتأكدالطالبملفدراسةیتمذلكبعدلدیھ.الإعاقةوجودتؤكدالتيوالوثائقالطبیةالتقاریرتقدیمالطالبمنالمختص

الخدمات:تقدیم.3
الدراسیةالقاعاتداخلالمطلوبةوالموائماتوالتعدیلاتالمساندةالتعلیمیةوالأجھزةالخدماتعلالطالبیحصلالخدمات،علىالحصولأھلیةمنالتأكدبعد
تعلمھمعملیةتسھیلیضمنبما

المعلومات:سریة.4
ضمانأجلمنالمطلوبةالإجراءاتكافةاتباعخلالمنوذلكالإعاقة,ذويبالطلابتتعلقالتيالمعلوماتكلسریةعلىبالحفاظالإعاقةذويمكتبیلتزم

طالبلكلالسریة
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الثالثالفصل

الخدماتتقدیمآلیة
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الشاملالوصوللجنةالثالثة:المادة
اللجنة:تشكیلأولاً:
عاملمدهالجامعةرئیسسعادةمنبقرارالإعاقةذويلجنةتُُشكل

اللجنة:مھامثانیا:

الجامعةفيالإعاقةذويللطلابالخدماتجمیعلتقدیمالعامةالخطةوضع.1
علىالاعتمادوتقلیلوالمیسرالآمنالتنقلفياستقلالیتھمتعوققدالتيالعقباتوتذلیلالإعاقةلذويالتسھیلاتكافةتقدیم.2

الجامعةفيالآخرین
سلمانالملكمركزمنالصادرالعمرانیةالبیئةفيالشاملللوصولالإرشاديالدلیلفيالواردةالمعاییرتطبیقضمان.3

الإعاقةلأبحاث
ذلكأمكنماالإعاقةذويالطلاباحتیاجاتمعلتتناسبللطلابالمقدمةوالتعلیمیةالأكادیمیةالخدماتوتكییفتعدیل.4
الإعاقةذويمنوالزائرینوالموظفینالطلابلتناسبالجامعةومرافقلمبانيالھندسیةالتھیئة.5
الجامعةداخلالخاصةالاحتیاجاتذويللطلابالمقدمةللخدماتوالإجرائیةالتنظیمیةالأدلةوتطویرإعداد.6
والأكادیمیةالتعلیمیةللشؤونالجامعةوكیلسعادةإلىاللجنةأعمالعندوريبتقریرالرفع.7

الإعاقةذويوحدةالرابعة:المادة
المكتب:مھام

الجامعةداخلوتفاعلھملتعلمھماللازمةالتسھیلاتوإجراءالحالاتكلعلىللتعرفالإعاقةذويمعالتواصل●
طالبلكلوالتأھیلیةالتربویةالاحتیاجاتتحدیدتحدید.الجامعةفيالإعاقةذويالأشخاصحقوقعنالدفاع●
لكلوالملائمةالمساعدةالأجھزةتوفیرالأجھزة.توفیرالإعاقةلذويوالأكادیميوالتوجیھيالإرشاديالدعمتقدیم●

ذلكأمكنماحالة
الإعاقة.لذويخاصةبیاناتقاعدةإنشاء●
تتعلقالتيالصعوباتلمواجھةكوسیطمعھاوالعملالإعاقةذويلخدمةالجامعةوكلیاتومعاداتإداراتمعالتنسیق●

بالطالب
آثارھامنالحدأوعلیھاالتغلبوطرقومسبباتھاومجالاتھاوأنواعھابالإعاقةوالتعریفالمجتمعأبناءبینالوعينشر●

التقاریرإصداروخارجھاالجامعةفيوالریاضیةالثقافیةالأنشطةفيالإعاقةذويومشاركةتفعیلعلىالعملالسلبیة
المطلوبةالدوریة

والاجتماعیةالأكادیمیةمتطلباتھموتسھیلالفئةتلكباحتیاجاتالجامعةمنسوبيلتعریفالعملورشعقد●
الإعاقةلذويالخدماتلتقدیمالجامعةخارجالجھاتمعالشراكاتعقد●
المختلفة.الجامعةواداراتاقساممنالإعاقة،لذويالمقدمةاللوجستیةالأعمالفيالاستشارةتقدیم●
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الإعاقةذويوحدةمنالخدمةعلىالطالبحصولكیفیةالخامسة:المادة
خلالمنالخدمةطلبیتم

الوثائقجمیعإرفاقمعالخدمةطلبنموذجبتعبئةیحتاجھاالتيالمساندةالتعلیمیةالخدمةعلىللحصولالطالب:یتقدم.1
).1رقم(نموذجالمطلوبة.

بتعبئةالمساندةالتعلیمیةالخدمةعلىللحصولبالكلیةالأكادیميالمرشدأوالتدریسھیئةعضوقبلمنالطالبتحویل.2
)2رقم(نموذجالمقرر.فيلدیھالخدمةطلبنموذج

الخدمات.علىللحصولالطالبأھلیةمنللتأكدالمرفقةوالوثائقالنموذجبمراجعةمكتبمنمتخصصفریقیقومذلكبعد
المكتب.منالمختصالفریقمعللاجتماعموعدوتحدیدإضافیةمعلوماتأيلطلببالطالبالاتصالیتمالموافقة،وبعد

خلالتقدیمھاوآلیةالمقدمةوالخدماتللطالبالمعدةالخطةتفاصیلكاملبشرحالمختصالفریقیقومالاجتماع،وخلال
الجامعةفيدراستھ

جمیعإرفاقمعآخرطلبتقدیمللطالبیحقالخدمات،علىالحصولفيالطالبطلبعلىالموافقةتتملمحالوفي
طلبھتدعمالتيوالوثائقالمبررات

للطالب:الفردیةالخطة

علىوتشتملوالتعلیمیةالتربویةحاجاتھتقابللكيوطبیعتھاإعاقتھنوعحسبمعینلطالبخاصبشكلتصممالتيالخطة
لآخرطالبمنوتختلفمحددةزمنیةفترةوفيمعینةمعاییروفقتحقیقھاالمتوقعالأھداف

للطالب:الفردیةالخطةلبناءالأساسیةالاعتبارات

وزمانھاومكانھاالمطلوبةالخدمةنوعكانأیاالإعاقةذويمنطالبلكلفردیةتعلیمیةخطةإعداد.1
الخطة.لإنجاحوالأسالیبوالوسائلوالمكانیةوالبشریةالمادیةالإمكاناتجمیع)تسخیر.2
حدة.علىطالبلكلوالقیاسالتشخیصنتائجعلىبناءًفردیةتعلیمیةخطةإعداد.3
للطالب.المقدمةوالخدماتللبرنامجدقیقمكتوبوصفإلىالفردیةالخطةعملیاتتستند.4
الحالي.أدائھمستوىفيالمحددةالطالباحتیاجاتعلىبناءًالفردیةالتعلیمیةالخطةإعداد.5
الإعاقةويذمكتبفيالمختصالفریقمعالتدریسھیئةأعضاءتعاونعلىالفردیةالخطةتنفیذیعتمد.6
المطلوبةالخدماتونھایةلبدایةمحددةزمنیةفترةالفردیةالخطةعملیصاحب.7
والنھائيالمستمرللتقویمالفردیةالتعلیمیةالخطةتخضع.8

الإعاقة:ذويالطلابمسؤولیة

الدراسيالعامبدایةبالتسھیلاتالمتعلقةوالتوصیاتالإعاقةطبیعةتبینالجامعةتحددھامعتمدةمصادرمنالوثائقتقدیم.1
یحتاجھاالتيوالخدماتالاحتیاجاتلمناقشةالمختصالفریقمقابلة.2
المناسبالوقتفيلھخصصتالتيالمساعدةوالأجھزةالأكادیمیةبالتسھیلاتالمتعلقةالإجراءاتمتابعة.3
لھالمقدمةالتسھیلاتلمناقشةالمكتبفيالمختصینمعالتواصل.4
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الملائمةالتسھیلاتوطلبللوحدةبنفسھالإعاقةذويالطالبتعریف.5
الإعاقة:ذويالطلابحقوق

)3رقم(نموذجالمقرر.توصیففيالإعاقةذويوحدةمعالتواصلمعلوماتتضمین.1

أيوجودوعندالمقررفيالإعاقةذويمنطالبتسجیلحالفيالإعاقةذويمكتبمعالتدریسھیئةعضوتواصل.2
أخرىتساؤلات

الإعاقةلطبیعةوفقاًالملائمةالتسھیلاتعلىالحصول.3
الطالببإعاقةتتعلقالتيالمعلوماتلكافةالتامةالسریة.4
العادیینللطلابالمتاحةالتعلیمفرصإلىالوصول.5
فيالمقدمةالخدماتعلىالحصولفيالأولویةلھمتعطيوالتيالھمةذويبطاقةعلىالإعاقةذويالطلابحصول.6

الجامعة
الإعاقةذويمنالجامعةمنسوبيحركةبتسھیلبالجامعةوالسلامةالأمنإدارةمعبالتنسیقالإعاقةذويمكتبقیام.7

بسیاراتھم.كلیاتھممنالقریبةبالمواقفللدخولومساعدتھم

الخاصةالتربیةفئاتوفقالخاصةالأھلیةالسادسة:المادة
السمع:وضعافالصمالطلابلخدماتالأھلیة

الصم:الطلاب

التقریربموجبالسمعیةالمعیناتاستخداممعالأذنینأفضلفيفأكثردیسبل70منالطالبسمعدرجةتكونأن-
معتمدةمختصةجھةمن

المقدمةالخدماتمناستفادتھدونیحولآخرعوقالطالبلدىیوجدلاأن-
السمع:ضعافالطلاب

بموجبالسمعیةالمعیناتاستخداممعالأذنینأفضلفيدیسبل69إلى35بینالطالبسمعفقددرجةیكونأن-
معتمدةمختصةجھةمنالتقریر

المقدمةالخدماتمناستفادتھدونیحولآخرعوقالطالبلدىیوجدلاأن-

البصریة:الإعاقةذويالطلابلخدماتالأھلیة
المكفوفون:الطلاب

بعدالعینینقدما)بأقوى20/200(مترا)60/6(التصحیحبعدالعینینبأقوىالطالبابصارحدةدرجةتكونأن-
محددةمختصةجھةمنطبيتقریربموجبالممكنةالتصحیحاتإجراء

المقدمةالخدماتمناستفادتھدونیجولآخرعوقالطالبلدىیوجدألا-
البصر:ضعافالطلاب
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قدما)70/20و20/200(مترا)60/6و24/6(التصحیحبعدالعینینبأقوىالطالبإبصارحدةدرجةتكونأن-
محددةمختصةجھةمنطبيتقریربموجبالممكنةالتصحیحاتإجراءبعدالعینینبأقوى

المقدمةالخدماتمناستفادتھدونیحولآخرعوقالطالبلدىیوجدألا-
التعلم:صعوباتذويلخدماتالأھلیة

الآتي:وفقالتعلمصعوباتذويأھلیةتتحدد

اللفظي،التعبیرالتالیة:الجوانبأحدفيالأكادیميوتحصیلھقدراتھمستوىبینواضحتباینالطالبلدىیكونأن-
لدیھیكونأنأوالریاضي،الاستدلالالعد،المقروءة،المادةاستیعابالقراءة،الكتابة،اللفظي،الاستیعابالإصغاء،
والادراكالتفكیرالانتباه،الذاكرة،مثلالنفسیةالعملیاتإحدىفياضطراب

لھاأخرىاعاقاتأيأوحسیةأسبابأوالسلوكيالاضطرابأوالعقليالعوقعنناتجةالصعوباتتكونلاأن-
الأسریةوالرعایةالتعلمظروفملاءمةبعدمعلاقة

المقدمةالخدماتمناستفادتھدونیحولآخرعوقالطالبلدىیوجدلاأن-

والانفعالیة:السلوكیةالاضطراباتذويلخدماتالأھلیة
الآتي:وفقوالانفعالیةالسلوكیةاضطراباتذويأھلیةتتحدد

معتمدطبيتقریروفقتدخلالىیحتاجانفعالياوسلوكياضطرابالطالبلدىیظھرأن-
المقدمةالخدماتمناستفادتھدونیحولآخرعوقالطالبلدىیوجدألا-

الانتباه:وتشتتالحركةفرطاضطرابذويلخدماتالأھلیة
الآتي:وفقالانتباهوتشتتالحركةفرطاضطرابذويأھلیةتتحدد

معتمدطبيتقریروفقتدخلإلىیحتاجمعابھماأوانتباهتشتتأوحركةفرطالطالبلدىیكونأن-
المقدمةالخدماتمناستفادتھدونیحولآخرعوقالطالبلدىیوجدألا-

الصحي:أوالجسميالعوقذويلخدماتالأھلیة
الآتي:وفقالصحيأوالجسميالعوقذويأھلیةتتحدد

تدخلإلىتحتاجصحیةأوجسمیةمشكلةالطالبلدىیكونأن-
المقدمةالخدماتمناستفادتھدونیحولآخرعوقالطالبلدىیوجدألا-
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الرابعالفصل

الخدمات
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فئات:ثلاثإلىتصنیفھایمكنوالتيالإعاقةذويللطلابالإعاقةذويمكتبیقدمھاالتيالخدمات

والإجرائیة:التنظیمیةالخدمات

السعودیةالعربیةالمملكةوتشریعاتأنظمةمعیتوافقبماالجامعةداخلالإعاقةذويالطلابلخدماتالتنظیمیةوالإجراءاتالقواعدوتحدیثتطویر

الآتي:تحقیقإلىالإعاقةذويالطلابلخدماتوالإجرائيالتنظیميالدلیلیھدف

یحتاجونھاالتيالخدماتجمیعمنالجامعةداخلالإعاقةذويالأشخاصاحتیاجاتیلبيتنظیميھیكلتشكیل.1
الإعاقةذويمكتبفيالعملإجراءاتتوحید.2
الإعاقةذويمكتبالإداریةوالمرجعیةالتنظیمیةالارتباطاتتحدید.3
الإعاقةذويمكتبداخلللعاملینوالمسؤولیاتالمھاموتوزیعتحدید.4
خدماتھامنوالمستفیدینالمكتبلمنسوبيالإداريالتنظیمعملیةبأھمیةالوعيتنمیة.5
الجامعةفيالإعاقةذويالطلابتعلیمسیاسةتحدید.6
المختصالموظفوتحدیدالخدمةوتقدیمطلبمسارتوضیح.7
الإعاقةذويالأشخاصإلىالمقدمةالخدماتتنظیمفيالإسھام.8
واضحةإجراءاتوجودظلفيوالفعالیةالكفاءةزیادة.9

الإجراءاتوتفاوتالشخصیةالاجتھاداتمنالحد.10
الخدماتتقدیمومتابعةالإشرافعملیةتسھیل.11
الخاصةللتكنولوجیاالأمثلالاستخدام.12
الأفرادلجمیعالفردیةالفروقتراعيبیئةتوفیر.13
والاجتماعيوالنفسيالأكادیميالإرشاد.14
المجتمعفيالمناسبمكانھمأخذمنالإعاقةذويالطلابتمكین.15
والاجتماعیةالتعلیمیةالفرصمنالكاملةالاستفادةمنوتمكینھممتكافئةتعلیمیةبیئةعلىالإعاقةذويالطلابحصول.16

للخدماتوصولھموسھولةالجامعةتقدمھاالتيوالثقافیة

الخدمات:منأنواعستةوتشملالأكادیمیة،الخدمات

الأكادیمیة:الاختباراتتكییفالأولي:الخدمة

مناسبةبیئةالإعاقةذويمكتبیوفرولذلكالعادیون،الطلابیؤدیھاالتيالطریقةبنفسالاختباراتأداءمنالجامعاتفيالإعاقةذويالطلابمنكثیریعاني
في:المساعدةخلالمنلھم

الاختباراثناءالمشتتاتمنخاليللطالبمناسبمكاناختیار.1
إضافيوقتالطالبمنح.2
وغیرھا)القارئةالبرامجالمغلقة،التلفزیونیة(كالدوائرالمساعدةالتكنولوجیااستخدام.3
الإشارةلغةاستخدامبرایل،طریقةاستخدامالخط،(تكبیرالاختباراتوتصامیمشكلتغییر.4
الوورد))(مثلالآليالحاسبوتطبیقاتبرامجاستخدام.5
الطالبإعاقةمعلتتناسبالدراسیةالطاولاتتھیئة.6
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وتشمل:الاختبار،أداءقبلالخیاراتبعضالإعاقةذويمنالطلابلدىویكون

الدراسیةللبیئةتكییفأوتعدیلأيدونالدراسیةالقاعةفيالاختبارأداء-
مقرفيالاختبارأخذالمقرروأستاذالمكتببینالتنسیقبعدالبیئةوتھیئةاللازمةالتعدیلاتتوفیرمعالاختبارأداء-

الإعاقةذويللطلابمتھیئایكونحیثالمكتب

الملاحظات:تدوینعلىالمساعدةالثانیة:الخدمة

المساعدةوبالتاليالمحاضرة،اثناءالمادةأستاذإلیھایشیرالتيالمھمةالملاحظاتتسجیلفيعدةمشكلاتیواجھونالخاصةالاحتیاجاتذويالطلابمنكثیر
منالاستفادةعلى

بكتابةالمحاضرةداخلالمتفوقینالطلابأحدیتطوعحیثالتطوع،الملاحظات)تدوینتطبیقاتالصوتیة،التسجیلاتالمثال:سبیل(علىالتكنولوجیااستخدام
الخاصةالاحتیاجاتذويمنلزمیلھالمھمةالملاحظات

والاختبارات:الواجباتمواعیدوتعدیلالحضورالثالثة:الخدمة

الواجباتتسلیمعدمأووقتھا،فيالاختباراتأداءأوالمحاضرات،بعضحضورمنتمنعھمقدعشوائیةحادةلنوباتمُعرضونالإعاقةذويالطلابمنعدد
الحالات،ھذهمنالتأكدبدایةالإعاقةذويمكتبدورویكونالظرف.ھذامعللتعاملالمرونةبعضإلىبحاجةفھمولذاالمحدد،الوقتفيالبحثیةوالمشاریع

المكتبأعضاءأحدتكلیفیتمحیثالدراسي،الفصلمنالأولىالأسابیعخلالوتحدیداًالطلابلھؤلاءمناسبةبدائللإیجادالمقررأستاذمعالتنسیقذلكوبعد
الطالبواستیعابفھمعلىتؤثرلابماالمقررفيالمشاركةوسیاساتالإعاقةذويالطالبلحضورخطةوضععلىللعملالمقرروأستاذالطالبمعبالتنسیق
النھائیةالتعلمومخرجاتللمقررالأساسیةللعناصر

المساعدة:التكنولوجیاالرابعة:الخدمة

التكنولوجیاوتتیحالإعاقة.عنالناتجالضعفأوالعجزعنللتعویضمصممةبرامجأوأجھزةعنعبارةھيوالتيالمساعدةالتكنولوجیااستخدامعلىالمساعدة
فيالمساعدةالتكنولوجیااستخدامأھمیةوتنبعبفعالیة.الدراسیةالقاعةداخلوالمشاركةالمعلوماتعلىالحصولفيالمساواةالإعاقةذويللأفرادالمساعدة
وھذاوالكتابة،القراءةفيالاستقلالمنقدرأقصىتحقیقالإعاقةذويللطلابیمكنالمساعدة،منالنوعھذاومعالإعاقة.ذويللطلابالاستقلالتحقیق

التكنولوجیااستخدامفإنذلك،إلىبالإضافةالمحدد.الوقتفيواجباتھمأداءفيثقتھموزیادةالدراسیةالقاعةداخلمشاركتھممعدلمنیزیدبالتاليالاستقلال
للطلابخدماتھملتقدیمالتعلیمیةوالمؤسساتالشركاتمعوالتعاونالتكنولوجیااستخداممجالفيجدیدھوماكلعلىالاطلاعللجامعةسیتیحالمساعدة

الجامعيالحرمفيالإعاقةذويوالأشخاص

المتاحة:الإعلاموسائلالخامسة:الخدمة

والدراسیةالعلمیةالموادبعضلإنتاجالأقسامجمیعفيالتدریسھیئةلأعضاءالفرصةالجامعةفيالعامةوالعلاقاتالإعلامقسممعبالتعاونالمكتبیقدم
ویسربسھولةلھاالوصولالإعاقةذويللطلابیمكنحتىوالفیدیوھات،العلمیة،والمقالاتالنشرات،الدراسیة،الكتبتشملومیسرةمبتكرةبتصامیم

التكنولوجیامنالاستفادةمنالإعاقةذويللطلابالفرصةكلامإلىالنصتحویلبرامجأوالشاشةتكبیرأجھزةمثلالمكتبینتجھاالتيالتصامیمتسمحكما
المیسرة:الإعلاملوسائلالشائعةالتصامیمومنالمساعدة

التوضیحیةالفیدیوھاتللمكفوفینبرایلطریقةمبتكربشكل)PDF(ملفاتاستخدام

)وغیرھاالبیانیةوالرسومالفیدیوومقاطعللصوروصفيسرد(أيالصوتيالوصف

الاستشارات:السابعة:الخدمة

ذلك،إلىبالإضافةالوحدة.معالمتعاونینالتدریسھیئةأعضاءوأحدالإعاقةذويالطالببینالتنسیقخلالمنالأكادیمیةالاستشاراتخدماتالمكتبیقدم
الجامعةداخلعملھمأودراستھماثناءتواجھھمالتيالعقباتمنتنتجقدالتيالإعاقةذويمنوالموظفینالطلابمخاوفجمیعمناقشة
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الخدمات:مننوعینتشملالجامعة،ومرافقلمبانيالھندسیةالتھیئةخدمات

المیاه:ودوراتالمبانيتھیئةالأولى:الخدمة

ملائمةالمجتمعوكلیاتالجامعيالحرمفيالمیاهودوراتالجامعیةالمبانيأنمنالتأكدیتمالجامعةفيوالصیانةالمشاریعإدارةمعالتعاونخلالمن
البیئةبأنوالتأكدالمركبة)،الإعاقات–الألوانعمى–البصرضعیفي–البصریةالإعاقة–السمعیةالإعاقة–الحركیة(الإعاقةالإعاقةذويللأشخاص
للجمیعوأماناسھولةوأكثرالعوائقمنخالیةتكونبحیثالشامل،التصمیممعاییرمعتتوافقالجامعیة

ذلك:علىالأمثلة

البصریةالإعاقةلذويالخاصةالمسارات-
والبصریةالحركیةالإعاقةلذويالمیاهدوراتفيالمساعدةالوسائل-
والبصریةالحركیةالإعاقةذويللأشخاصالبواباتعندالمداخلتھیئة-
الاوتوماتیكیةالأبواب-
الصوتیةالخرائط-
المصاعدتھیئة-

الإعاقة:ذويمركباتمواقفالثانیة:الخدمة

الإعاقةذويللأشخاصخاصةمواقفتوفیرمنالتأكدیتموالصیانة،المشاریعوإدارةالمركباتمواقفعلىالمشرفةوالشركةالأمنإدارةمعالتعاونخلالمن
الجامعیةالمبانيبواباتمنقریبةوتكون

الأخرى:العامةالخدمات

الطلابي:السكنفيالتسجیلالأولى:الخدمة

وإتمامالتسجیلاستمارةتعبئةمنالطلاببمساعدةالإعاقةذويمكتبویقومالجامعة.فيدراستھماثناءالطلابيالإسكانفيالتسجیلالإعاقةذويللطلابیمكن
ذلكطلبھمحالفيالإجراءاتبقیة

الطلابي:الإسكانفيالقبولشروط

الطبيالفحصیجتازوأنالمعدیةالأمراضمنخالیاًالطالبیكونأن.1
الجامعة.فيبھاالمعمولواللوائحبالأنظمةتقیدهلعدمالطلابيالإسكانمنسابقاًفصلقدالمتقدمالطالبیكونألا.2
بھاالتاموالالتزامعامةوالجامعةخاصةولوائحھالإسكانأنظمةعلىالموافقة.3

المالیة:الإعانةالثانیة:الخدمة

الجامعیةدراستھمخلالإعاقةبدلالإعاقةذويللطلابیصرف

الإعاقة:بدلصرفشروط

منتظماًالطالبیكونأن.1
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الشاملالتأھیلمركزلدىمسجلالطالبأنیثبتماإحضار.2
الاجتماعیةوالتنمیةالبشریةالمواردبوزارةالمعتمدةالإعاقاتأنواعضمنالإعاقةتكونأن.3
حدیثبتاریخالصحةوزارةمنالمعتمدالطبيالتقریرأصلإحضار.4
الوطنیةالھویةصورةإحضار.5

الإعاقة:بدلصرفآلیة

المكافأةوفئھالإعاقةودرجةنوعحیثمنالطالبحالةعنللإفادةالشاملالتأھیلإلىموجھخطابالطالبإعطاءیتم.1
المستحقة

الطالبیستحقھماحسبالمكافأةصرفیتمالشامل،التأھیلمنالردبعد.2
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الاتصالجھات

الإلكترونيالبریدالھاتفالإدارة
الإعاقةذويمكتب
الطلابإسكانإدارة
الطلابشؤونبعمادةوالإرشادالتوجیھوكالة
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خدمةعلىحصولطلب)١(نموذج
الطالبنموذج

خاصةاحتیاجاتلدیكأنأوإعاقتكتثبتوثائقتقدیمإلىأیضاتحتاجسوفالإعاقة.ذويمكتبشخصیاًتسلیمھأوالفاكسأوالإلكترونيالبریدعبروإرسالھالنموذجإكمالیرجى

الطالببیانات

العائلة:اسم الثاني:الاسم الأول:الاسم

الجنس: //المیلاد:تاریخ الجامعي:الرقم

:الالكترونيالبرید :الخلويالھاتفرقم :الحاليالسكنعنوان

الدراسیةالبیانات

التخصص: الكلیة:

الدراسي:المستوى الدكتوراه)(الماجستیر)()البكالوریوس(الدراسیة:المرحلة

:الساعاتعدد :التراكميالمعدل

تریدھاالتيوالاحتیاجاتالجامعةداخلوضعكفيالإعاقةتأثیرفھمفيالتالیةالأسئلةعنإجاباتكستساعدناوثائقك،مراجعةإلىبالإضافة

الحاليالإعاقةتأثیر

)(شدیدة)متوسطة()بسیطة( ؟إعاقتكشدة)ما٢

؟إعاقتكنوع)ما١

الحالي:الوقتفيعلیكإعاقتكتؤثركیف)3

)(لا)(نعم تحتاجھا؟التيالخاصةالخدماتالجامعةفيلأساتذتكشرحت)ھل

تحتاجھا:التيالتواصلوخدماتوالنفسیة،والجسدیة،الأكادیمیة،الخدماتھيما)٥

السبب: إلى:احتاج

الخاصة:واھتماماتكوضعفكقوتكنقاط)صف١

)(لا)نعم(فردیةتربویةخطةإلىتحتاج)ھل٢

؟الثانویةالمرحلةمنالتخرجعندالدراسيمعدلكما)3
)(لا)نعم(؟الأدویةمننوعأيتستعملھل)٤
.1الأدویة:أسماءبكتابةقمنعم،إجابتككانتإذا

2.
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3.

الطالب:معلوماتمناقشةعلىالموافقة
فيوأساتذتيالإداریینمعشفویاًاوكتابیاًسواءمعلوماتيبمناقشةالإعاقةذويمكتبیقومأن...............................................................................الطالباناأوافق

الجامعة.داخلليالمناسبةالخدماتتقدیمأجلمنالجامعةخارجمنالخدماتومقدميالجامعة

الإعاقة.ذويالطلابلجنةقبلمنلمراجعتھاللازمةالوثائقجمیعمعالإعاقةذويلوحدةطلبكتقدیمیجب-
وثائقك.منالأصلیةالنسخةتقدیمعدمیرجى-

الطالب:اسمالمختص:الموظفأسم

التوقیع:التوقیع:

التاریخ:التاریخ:
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خدمةعلىحصول)طلب2نموذج(
التدریسھیئةعضونموذج
الإعاقةذويمكتبشخصیاتسلیمھأووالفاكسالإلكترونيالبریدعبروإرسالھالنموذجإكمالیرجى

المقررأستاذقبلمنالنموذجھذاتعبئةیجب

رقم
المقرر: المقرر:اسم المقرر:أستاذاسم

الإلكتروني:البرید الجوال:رقم
الجامعي:الرقم الثلاثي:الطالباسم

التخصص: الكلیة:

إلیھایحتاجالتيوالخدماتلدیكالطالبعلىالتعرفعلىالتالیةالأسئلةعنإجاباتكستساعدنا

؟الطالبإعاقةنوعما.1

)()شدیدة(متوسطة)(بسیطة ؟الطالبإعاقةشدةما.2

مستواهفيالطالبإعاقةتؤثركیف.3
الدراسیة:القاعةداخلوتفاعلھالأكادیمي

)(لا)(نعم
مكتبتقدمھاالتيبالخدماتالطالبیعلمھل.4

الإعاقة؟ذوي

الطالب:علیھایحصلأنتریدالتيالتواصلوخدماتوالنفسیة،والجسدیة،الأكادیمیة،الخدماتما.5

السبب إلىالطالبیحتاج
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الطالبلدىوالضعفالقوةنقاط.1

)(لا)نعم(فردیةتربویةخطةإلىالطالبیحتاجھل.2
؟الدراسيمقرركفيالأكادیمیةالطالبحالةما.3
)(لا)نعم(؟الأدویةمننوعأيالطالبیستعملھل.4

.1الأدویة:أسماءبكتابةقمنعم،إجابتككانتإذا
2.
3.

الإعاقةذويالطلابلجنةقبلمنلمراجعتھاللازمةالوثائقجمیعمعالإعاقةذويلمكتبالطلبتقدیمیجب

التدریس:ھیئةعضواسمالمختص:الموظفأسم

التوقیع:التوقیع:

التاریخ:التاریخ:
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الإعاقةذويوحدةبیانات)3نموذج(

وتقدیمالتعلیمیةالبیئةتھیئةخلالمنالتعلیمفيالفرصتكافؤمبدأوتحقیقالإعاقةذويالطلابلتمكینوالمعادنللبترولفھدالملكجامعةتحرص
أخرىصحیةمشكلاتوجودبسببأوإعاقتكبسببالدراسيالمقررداخلأكادیمیةعقباتأيواجھتكحالفيالمنطلق،ھذاومنلھم.المناسبةالخدمات
بالإدارةالإعاقةذويمكتبفيللتسجیلبكنرحبكماعلیھا.للتغلبالمتاحةالخیاراتجمیعلمناقشةمباشرةالمقررأستاذمعالتواصلنرجومنھا،تعاني
لاحتیاجاتكالمعقولةالتسھیلاتتوفرتعلمبیئةعلىحصولكلضمانالضروریةالخدماتجمیعلتقدیمالاداریةللشؤنالعامة

الاداریةللشؤنالعامةالإدارة
الإعاقةذويمكتب

ھاتف
الإلكترونيالبرید

The FKUPM strives to make all learning experiences as accessible as possible. If
you anticipate or experience academic barriers based on your disability
(including mental health, chronic or temporary medical conditions), please let the
course instructor know immediately so that you can privately discuss options.
You are also welcome to register with disability Unit at Deanship of Student
Affairs to establish reasonable accommodations. After registration, make
arrangements with the course instructor as soon as possible to discuss your
accommodations so that they may be implemented in a timely fashion. (Include
Special Education Unit contact information.

Administrative Affairs Department
Disability office

Telephone number:
Email:
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