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المقدمة
خلالمنلإنشائهامبكروقتمنذالإعاقةذويبالطلاباهتمامهاوالمعادنللبترولفهدالملكجامعةبدأت

والتيالإدارية.للشؤنالعامةبالإدارةالحاقهاثمومنالطلابشؤنعمادهفيالإعاقةذويمكتباستحداث
والعملللتعلمالإعاقةذويللأشخاصومنتجةومحفزةمناسبةبيئةالجامعةبيئةتكونأنإلىتهدف

فيوالعاداتالإداراتجميعمعالوحدةوتعملداخلها.والثقافيةالاجتماعيةالأنشطةجميعفيوالمشاركة
الخدماتتقديمخلالمنالتعليمفيالإعاقةذويالأشخاصلتمكينالممكنةالسبلجميعتوفيرعلىالجامعة

الجامعةمرافقجميعإلىالإعاقةذويالأشخاصوصوللتسهيلالعمرانيةالبيئةوتهيئةالمناسبةالاكاديمية

كأحدالإعاقةذويالطلابلخدماتوالإجرائيالتنظيميالدليلوإصدارإعدادويأتيعقبات.أوعوائقدون

العمليةفياستمرارهموتضمنالإعاقةذويالطلابمتطلباتترسيخفيستسهمالتيالخطواتأهم
يحتاجهاالتيالأساسيةالخدماتتقديمإجراءاتوكذلكوالتعاريف،المفاهيمالدليلويتضمنالتعليمية.
الجامعة.فيالإعاقةذويالطلاب

قدالحياتيةالنواحيجميعفيالإعاقةذويالأشخاصدمجبأنتؤمنوالمعادنللبترولفهدالملكجامعةإن
داخلسواءالمجالاتجميعفيفاعلينأعضاءيصبحواوأنوالعملالتعلممنلتمكينهمالوحيدالخياريكون

خارجها.اوالجامعة
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الأولالفصل

المصطلحاتتعريف
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التعريفاتالأولى:المادة

ذلكخلافالسياقيقتِضِلممامنها،كلأمامالمبينالمعنىالآتيةوالعباراتبالمصطلحاتيقصدالدليل،هذالأغراض

والمعادنللبترولفهدالملكجامعةهيالجامعة:.1
المسؤولةالجهةوهيوالمعادنللبترولفهدالملكبجامعةالإداريةللشؤنالعامةللإدارةتابعمكتبهوالإعاقة:ذويمكتب.2

منالجامعةومنسوبيلطلابالخاصةالاحتياجاتلتلبيةخصيصاًالمصممةوالاستراتيجياتوالخططالبرامجتنفيذعن
المكتبتقدمهاالتيالخدماتوتشملالإعاقة.ذوي

الأكاديميالدعمخدماتتقديم●
العمرانية.الجامعةبيئةفيالشاملالوصولمعاييرتطبيقومتابعةتقييم●

والماجستير،البكالوريوس،مرحلةفيالدراسةفيالمنتظمينوالمعادنللبترولفهدالملكجامعةطلابهمالطلاب:.3
والدكتوراه

الجسميةقدراتهفيمستديمبشكلجزئيأوكليقصورلديهالذيالطالبهوالإعاقة:ذوالطالب.4
مناسبةوترتيباتخدماتيستوجبالذيالحدإلىالنفسيةأوالتواصليةأوالعقليةأوالحسيةأو

الفردعندالسمعيالجهازيقومأندونتحولالتيالمشكلاتتلكهيالسمعية:الإعاقة.5
فيالسمعيةالإعاقةوتتراوحالمختلفة،الأصواتسماععلىالفردقدرةمنتقللأوبوظائفه،
الشديدةالدرجاتإلىسمعي،ضعفعنهاينتجالتيوالمتوسطةالبسيطةالدرجاتمنشدتها
هيالسمعيالفقدانذويللأشخاصالرئيسةوالتصنيفاتصمم.عنهاينتجوالتيجدا

عدميسببممافوقفماديسبل70السمعفقدانمنيعانيالذيالشخصوهوالأصم:-
السمعيةالمعيناتاستخدامدونأوباستخدامالكلامارسالأواستقبالعلىالقدرة

ولاديسبل,69الى35بينمايتراوحسمعفقدانمنيعانيالذيوهوالسمع:ضعيف-
استخدامدونأوباستخدامكلامارسالأواستقبالعلىالقدرةعدمفيسبباًيكون

السمعيةالمعينات
هيالفئةلهذهالرئيسةوالتصنيفاتالبصرية.القدراتفينقصوجودتعنيالبصرية:الإعاقة.6

الإجراءاتاتخاذبعدالأقوىالعينفيأقلأو200/20تبلغبصرحدةلديهشخصهوالكفيف:
درجة20عنيزيدلامحدودإبصارحقللديهأواللازمة,التصحيحية

أقلولكن200/20منأعلىبصرحدةلديهشخصهوجزئيا(:)المبصرالبصرضعيف-
اللازمالتصحيحإجراءبعدالأقوىالعينفي20/70من
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عملياتمنأكثرأوواحدةفياضطرابأوتأخرلديهمالذينالطلابيوصفالتعلم:صعوبات.7
أوالدماغفيوظيفيلخللنتيجةالحسابيةالعملياتأوالكتابة،التهجئة،القراءة،اللغة،الكلام،

صعوباتمنيعانونالذينالطلابذلكمنويستثنىسلوكية.مشكلاتأوعاطفياضطراب
ثقافيحرمانأوعقليةإعاقةأوحسيحرمانعنالناتجةالتعلم

استخدامعلىالفردقدرةمنوتحدمكتسبةتكونوقدولادية,تكونقدمختلفةحالاتهيوالصحية:الجسميةالإعاقات.8
رئيسةفئاتأربعإلىوالصحيةالجسميةالإعاقاتوتصنفوعاديمستقلبشكلاليوميةالحياتيةبالوظائفالقيامفيجسمه
وهي
والصرعالأطفال،وشللالدماغي،والاستسقاءالمفتوح،والصلبالدماغي،الشللمثل:العصبيةالاضطرابات-
الفقريالعمودوانحناءالعظام،التهابمثل:العظمية/العضليةالاضطرابات-
التعويضيةالأجهزةالمنجلي،الدموفقروالسكري،والربو،القصبي،الربومثل:المزمنةالصحيةالاضطرابات-

أعضاءمساعدةأوالجسممنمفقودجزءتعويضعلىتعملالتيوالوسائلالأجهزةيستخدمونمنعندوتكون
الأطرافبترمثل:ممكن،حدلأقصىالعملعلىالمصابةالجسم

مثلالمستمرة،المشكلاتمنمجموعةويتضمنالعقلية،بالصحةمرتبطاضطرابالانتباه:وتشتتالحركةفرطاضطراب.9
إلىالطلابلدىالنشاطفرطمعالانتباهنقصاضطرابتؤديِّويُالاندفاعي.والسلوكالحركة،وفرطالانتباه،صعوبة
المشكلاتمنوغيرهابالنفس،الثقةوتراجعالجامعي،الأداءأوالعملوضعفمستقرٍةٍ،غيرعلاقات

فيذلكيتمثلالزمنيعمرهتناسبعاديةبصورةالكلامممارسةعلىالفردقدرةعدمتعنيوالكلام:النطقاضطرابات.10
مفهومهكلماتلتكوينبعضهامعالأصواتتركيبأوالكلامأصواتنطقصعوبة

مماالطبيعيالسلوكعنمستمروبشكلجوهرياًالسلوكباختلافتتميزالتيالفئاتإحدىهيالسلوكية:الاضطرابات.11
الداعمةوالخدماتالخاصةالتربيةخدماتتقديمويتطلبالأكاديميالأداءفيسلبياًيؤثر

فيملفلفتحأهليتهتوضحالتيالوثائقوتقديمالطالبفيتوافرهايجبالتيالشروطمنمجموعةوالأهلية:القبول.12
المتوافرةالخدماتجميععلىوالحصولالإعاقةذويمكتب

وتأثيرالدراسية،والبياناتالطالب،بياناتتشمل،استمارةهيالطالب:()نموذجالخدمةعلىالحصولطلباستمارة.13
والاطلاعالطلابمقابلةبعدالطلابشؤنعمادةفيمختصقبلمنتعبئتهايتمحيثالجامعةفيالطالبتعلمفيالإعاقة
لتقديمالطالباحتياجاتعلىالتعرففيالاستمارةوتسهمالخدمات،علىللحصولأهليتهتوضحالتيالوثائقعلى

لفتحالإعاقةذويلمكتبسليمهاوتمفيه،يدرسالذيوالقسمالكليةمعبالتنسيقلهالمساندةوالخدماتالتربويةالخدمات
المكتبفيمستجدطالبملف
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بتعبئتهاالتدريسهيئةعضويقوماستمارةهيالتدريس:(هيئةعضو)نموذجالخدمةعلىالحصولطلباستمارة.14
هيئةعضوويقومالدراسية،القاعةداخلالطالبفيالإعاقةوتأثيرللطالب،الأكاديميالتاريخالطالب،عنبياناتتشمل

الإعاقةذويمكتبفيملفبفتحالطالبيقملمحالفيالاستمارةبتقديمالتدريس
العوائقمنللحدوالتكييفالتعديلاستراتيجياتعلىتقومالتيالخدماتمنمجموعةهيالأكاديمية:الخدمات.15

علىوالمساعدةالأكاديمية،الاختباراتتكييفالخدماتتلكوتشملالإعاقة.ذويالطلابتواجهالتيالأكاديميةوالعقبات
وسائلواستخدامالمساعدة،التكنولوجياواستخداموالاختبارات،الواجباتمواعيدوتعديلوالحضورالملاحظات،تدوين
الاستشارات.وتقديمالإشارة،بلغةالترجمةوتوفيرالمتاحة،الإعلام

الثانيالفصل

ذويالطلابلتعليمالعامةالسياسة
الإعاقة
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الإعاقةذويالطلابلتعليمالعامةالسياسةالثانية:المادة
والاستفادةالتعليمفيالإعاقةذويالأشخاصحق23/9/1431وتاريخ137رقمالكريمالملكيالمرسومبموجبالصادرالمعوقينرعايةنظاميكفل

الوقاية،خدماتفيالإعاقةذويالأشخاصحقتكفلاللهرعاهاالدولةأنعلىالنظاممنالثانيةالمادةونصتالسعودية.الجامعاتفيالعاليالتعليمبرامجمن
الجهاتطريقعنالفئةلهذهالخدماتهذهوتقدم،الإعاقةمجالفيالخيريةالأعمالفيالإسهامعلىوالأفرادالمؤسساتوتشجيعوالتأهيل،والرعاية،
بماالعالي(والتعليمالفني،والتعليمالعام،والتعليمالمدرسة،قبل)ماالمراحلجميعفيوالتربويةالتعليميةالخدماتتقديمعلىالنظامأكدتحديداً،المختصة.
المجالهذافيالمقدمةوالخدماتللمناهجالمستمرالتقويممعبها،التحاقهموتسهيلواحتياجاتهم،الإعاقةذويقدراتمعيتناسب

يحققبماالمجالاتوباقيالتعليمفيالإعاقةذويالأشخاصحقوقتعزيزنحوكبيرةوخططتوجهاتعلى2030المملكةرؤيةشملتذلك،إلىبالإضافة
ذويالأشخاصتساعدالتيوالأدواتالتسهيلاتجميعتوفيرضرورةالرؤيةوأكدتالمجتمع،فيفاعلةعناصربوصفهمالمجتمعفيواندماجهماستقلاليتهم

حياتهمفيالنجاحتحقيقعلىالإعاقة

حقعلىتنصوالتيالميلادية2008مايو3فيالتنفيذحيزإلىدخلتوالتيالإعاقةذويالأفرادلحقوقالمتحدةالامماتفاقيةعلىالمملكةوقعتكما
لضمانالمناسبةالإجراءاتجميعالدولةتتخذأنضرورةعلىالاتفاقيةوأكدتوقدراتهم.لإمكانياتهممناسبتعليمعلىالحصولفيالإعاقةذويالأشخاص

التعليمذلكفيبماالحياتيةالجوانبكافةفيالإعاقةذويالأشخاصوصول

ممثلةالجامعةوتقومأكاديمياً،تأهيلهمفييسهممناسبتعليمعلىالإعاقةذويالأشخاصحصولأحقيةعلىوالمعادنللبترولفهدالملكجامعةوتؤكد
كماالجامعة،داخلمسيرتهمخلالالإعاقةذويالطلابنجاحفيتسهمالتيالمساندةالخدماتبتوفيرالإداريةللشؤنالعامةبالإدارةالإعاقةذويمكتبفي

للمحتوىالإعاقةذويالطلابوصولسهولةمنوالتأكدالشاملالوصوللاشتراطاتومطابقتهاالمبانيتهيئةمنالتأكدعلىالإعاقةذويلجنةتعمل
حقوقهمكاملعلىالإعاقةذويالطلابحصولمنللتأكدالتاليةالسياساتالجامعةوتتبعالإلكتروني

التمييز:عدمسياسة.1
البرامججميعفيوالمشاركةبالجامعةالالتحاقفيالحقالإعاقةذويالأشخاصيعطيالذيالتمييزعدمبمبدأوالمعادنللبترولفهدالملكجامعةتمتثل

التاليةفالحالاتإعاقتهبسببالإعاقةذويمنطالبأياستبعادللجامعةيحقلاالمعوقينرعايةنظامعلىوبناءالجامعة.داخلوالأنشطة

العامةالشروطعليهمانطبقتإذابالجامعةالقبول●
العاديينالطلابتقدمالتيالعامةوالأنشطةالبرامجفيالمشاركة●
الطلابلعامةالجامعةتقدمهاالتيوالخدماتالمميزات●
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والأهلية:القبول.2
يطلبكذلكالطالب(،)نموذجالخدمةعلىالحصولطلباستمارةوتعبئةالطالببمقابلةالإعاقةذويمكتبالمختصيقومالطالب،لدىإعاقةوجودمنللتأكد

ومستواهاالإعاقةنوعمنللتأكدالطالبملفدراسةيتمذلكبعدلديه.الإعاقةوجودتؤكدالتيوالوثائقالطبيةالتقاريرتقديمالطالبمنالمختص

الخدمات:تقديم.3
الدراسيةالقاعاتداخلالمطلوبةوالموائماتوالتعديلاتالمساندةالتعليميةوالأجهزةالخدماتعلالطالبيحصلالخدمات،علىالحصولأهليةمنالتأكدبعد
تعلمهمعمليةتسهيليضمنبما

المعلومات:سرية.4
ضمانأجلمنالمطلوبةالإجراءاتكافةاتباعخلالمنوذلكالإعاقة,ذويبالطلابتتعلقالتيالمعلوماتكلسريةعلىبالحفاظالإعاقةذويمكتبيلتزم

طالبلكلالسرية
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الثالثالفصل

الخدماتتقديمآلية
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الشاملالوصوللجنةالثالثة:المادة
اللجنة:تشكيلأولاً:
عاملمدهالجامعةرئيسسعادةمنبقرارالإعاقةذويلجنةتُُشكل

اللجنة:مهامثانيا:

الجامعةفيالإعاقةذويللطلابالخدماتجميعلتقديمالعامةالخطةوضع.1
علىالاعتمادوتقليلوالميسرالآمنالتنقلفياستقلاليتهمتعوققدالتيالعقباتوتذليلالإعاقةلذويالتسهيلاتكافةتقديم.2

الجامعةفيالآخرين
سلمانالملكمركزمنالصادرالعمرانيةالبيئةفيالشاملللوصولالإرشاديالدليلفيالواردةالمعاييرتطبيقضمان.3

الإعاقةلأبحاث
ذلكأمكنماالإعاقةذويالطلاباحتياجاتمعلتتناسبللطلابالمقدمةوالتعليميةالأكاديميةالخدماتوتكييفتعديل.4
الإعاقةذويمنوالزائرينوالموظفينالطلابلتناسبالجامعةومرافقلمبانيالهندسيةالتهيئة.5
الجامعةداخلالخاصةالاحتياجاتذويللطلابالمقدمةللخدماتوالإجرائيةالتنظيميةالأدلةوتطويرإعداد.6
والأكاديميةالتعليميةللشؤونالجامعةوكيلسعادةإلىاللجنةأعمالعندوريبتقريرالرفع.7

الإعاقةذويوحدةالرابعة:المادة
المكتب:مهام

الجامعةداخلوتفاعلهملتعلمهماللازمةالتسهيلاتوإجراءالحالاتكلعلىللتعرفالإعاقةذويمعالتواصل●
طالبلكلوالتأهيليةالتربويةالاحتياجاتتحديدتحديد.الجامعةفيالإعاقةذويالأشخاصحقوقعنالدفاع●
لكلوالملائمةالمساعدةالأجهزةتوفيرالأجهزة.توفيرالإعاقةلذويوالأكاديميوالتوجيهيالإرشاديالدعمتقديم●

ذلكأمكنماحالة
الإعاقة.لذويخاصةبياناتقاعدةإنشاء●
تتعلقالتيالصعوباتلمواجهةكوسيطمعهاوالعملالإعاقةذويلخدمةالجامعةوكلياتومعاداتإداراتمعالتنسيق●

بالطالب
آثارهامنالحدأوعليهاالتغلبوطرقومسبباتهاومجالاتهاوأنواعهابالإعاقةوالتعريفالمجتمعأبناءبينالوعينشر●

التقاريرإصداروخارجهاالجامعةفيوالرياضيةالثقافيةالأنشطةفيالإعاقةذويومشاركةتفعيلعلىالعملالسلبية
المطلوبةالدورية

والاجتماعيةالأكاديميةمتطلباتهموتسهيلالفئةتلكباحتياجاتالجامعةمنسوبيلتعريفالعملورشعقد●
الإعاقةلذويالخدماتلتقديمالجامعةخارجالجهاتمعالشراكاتعقد●
المختلفة.الجامعةواداراتاقساممنالإعاقة،لذويالمقدمةاللوجستيةالأعمالفيالاستشارةتقديم●
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الإعاقةذويوحدةمنالخدمةعلىالطالبحصولكيفيةالخامسة:المادة
خلالمنالخدمةطلبيتم

الوثائقجميعإرفاقمعالخدمةطلبنموذجبتعبئةيحتاجهاالتيالمساندةالتعليميةالخدمةعلىللحصولالطالب:يتقدم.1
(.1رقم)نموذجالمطلوبة.

بتعبئةالمساندةالتعليميةالخدمةعلىللحصولبالكليةالأكاديميالمرشدأوالتدريسهيئةعضوقبلمنالطالبتحويل.2
(2رقم)نموذجالمقرر.فيلديهالخدمةطلبنموذج

الخدمات.علىللحصولالطالبأهليةمنللتأكدالمرفقةوالوثائقالنموذجبمراجعةمكتبمنمتخصصفريقيقومذلكبعد
المكتب.منالمختصالفريقمعللاجتماعموعدوتحديدإضافيةمعلوماتأيلطلببالطالبالاتصاليتمالموافقة،وبعد

خلالتقديمهاوآليةالمقدمةوالخدماتللطالبالمعدةالخطةتفاصيلكاملبشرحالمختصالفريقيقومالاجتماع،وخلال
الجامعةفيدراسته

جميعإرفاقمعآخرطلبتقديمللطالبيحقالخدمات،علىالحصولفيالطالبطلبعلىالموافقةتتملمحالوفي
طلبهتدعمالتيوالوثائقالمبررات

للطالب:الفرديةالخطة

علىوتشتملوالتعليميةالتربويةحاجاتهتقابللكيوطبيعتهاإعاقتهنوعحسبمعينلطالبخاصبشكلتصممالتيالخطة
لآخرطالبمنوتختلفمحددةزمنيةفترةوفيمعينةمعاييروفقتحقيقهاالمتوقعالأهداف

للطالب:الفرديةالخطةلبناءالأساسيةالاعتبارات

وزمانهاومكانهاالمطلوبةالخدمةنوعكانأياالإعاقةذويمنطالبلكلفرديةتعليميةخطةإعداد.1
الخطة.لإنجاحوالأساليبوالوسائلوالمكانيةوالبشريةالماديةالإمكاناتجميع(تسخير.2
حدة.علىطالبلكلوالقياسالتشخيصنتائجعلىبناءًفرديةتعليميةخطةإعداد.3
للطالب.المقدمةوالخدماتللبرنامجدقيقمكتوبوصفإلىالفرديةالخطةعملياتتستند.4
الحالي.أدائهمستوىفيالمحددةالطالباحتياجاتعلىبناءًالفرديةالتعليميةالخطةإعداد.5
الإعاقةويذمكتبفيالمختصالفريقمعالتدريسهيئةأعضاءتعاونعلىالفرديةالخطةتنفيذيعتمد.6
المطلوبةالخدماتونهايةلبدايةمحددةزمنيةفترةالفرديةالخطةعمليصاحب.7
والنهائيالمستمرللتقويمالفرديةالتعليميةالخطةتخضع.8

الإعاقة:ذويالطلابمسؤولية

الدراسيالعامبدايةبالتسهيلاتالمتعلقةوالتوصياتالإعاقةطبيعةتبينالجامعةتحددهامعتمدةمصادرمنالوثائقتقديم.1
يحتاجهاالتيوالخدماتالاحتياجاتلمناقشةالمختصالفريقمقابلة.2
المناسبالوقتفيلهخصصتالتيالمساعدةوالأجهزةالأكاديميةبالتسهيلاتالمتعلقةالإجراءاتمتابعة.3
لهالمقدمةالتسهيلاتلمناقشةالمكتبفيالمختصينمعالتواصل.4
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الملائمةالتسهيلاتوطلبللوحدةبنفسهالإعاقةذويالطالبتعريف.5
الإعاقة:ذويالطلابحقوق

(3رقم)نموذجالمقرر.توصيففيالإعاقةذويوحدةمعالتواصلمعلوماتتضمين.1

أيوجودوعندالمقررفيالإعاقةذويمنطالبتسجيلحالفيالإعاقةذويمكتبمعالتدريسهيئةعضوتواصل.2
أخرىتساؤلات

الإعاقةلطبيعةوفقاًالملائمةالتسهيلاتعلىالحصول.3
الطالببإعاقةتتعلقالتيالمعلوماتلكافةالتامةالسرية.4
العاديينللطلابالمتاحةالتعليمفرصإلىالوصول.5
فيالمقدمةالخدماتعلىالحصولفيالأولويةلهمتعطيوالتيالهمةذويبطاقةعلىالإعاقةذويالطلابحصول.6

الجامعة
الإعاقةذويمنالجامعةمنسوبيحركةبتسهيلبالجامعةوالسلامةالأمنإدارةمعبالتنسيقالإعاقةذويمكتبقيام.7

بسياراتهم.كلياتهممنالقريبةبالمواقفللدخولومساعدتهم

الخاصةالتربيةفئاتوفقالخاصةالأهليةالسادسة:المادة
السمع:وضعافالصمالطلابلخدماتالأهلية

الصم:الطلاب

التقريربموجبالسمعيةالمعيناتاستخداممعالأذنينأفضلفيفأكثرديسبل70منالطالبسمعدرجةتكونأن-
معتمدةمختصةجهةمن

المقدمةالخدماتمناستفادتهدونيحولآخرعوقالطالبلدىيوجدلاأن-
السمع:ضعافالطلاب

بموجبالسمعيةالمعيناتاستخداممعالأذنينأفضلفيديسبل69إلى35بينالطالبسمعفقددرجةيكونأن-
معتمدةمختصةجهةمنالتقرير

المقدمةالخدماتمناستفادتهدونيحولآخرعوقالطالبلدىيوجدلاأن-

البصرية:الإعاقةذويالطلابلخدماتالأهلية
المكفوفون:الطلاب

بعدالعينينقدما(بأقوى20/200)مترا(60/6)التصحيحبعدالعينينبأقوىالطالبابصارحدةدرجةتكونأن-
محددةمختصةجهةمنطبيتقريربموجبالممكنةالتصحيحاتإجراء

المقدمةالخدماتمناستفادتهدونيجولآخرعوقالطالبلدىيوجدألا-
البصر:ضعافالطلاب
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قدما(70/20و20/200)مترا(60/6و24/6)التصحيحبعدالعينينبأقوىالطالبإبصارحدةدرجةتكونأن-
محددةمختصةجهةمنطبيتقريربموجبالممكنةالتصحيحاتإجراءبعدالعينينبأقوى

المقدمةالخدماتمناستفادتهدونيحولآخرعوقالطالبلدىيوجدألا-
التعلم:صعوباتذويلخدماتالأهلية

الآتي:وفقالتعلمصعوباتذويأهليةتتحدد

اللفظي،التعبيرالتالية:الجوانبأحدفيالأكاديميوتحصيلهقدراتهمستوىبينواضحتباينالطالبلدىيكونأن-
لديهيكونأنأوالرياضي،الاستدلالالعد،المقروءة،المادةاستيعابالقراءة،الكتابة،اللفظي،الاستيعابالإصغاء،
والادراكالتفكيرالانتباه،الذاكرة،مثلالنفسيةالعملياتإحدىفياضطراب

لهاأخرىاعاقاتأيأوحسيةأسبابأوالسلوكيالاضطرابأوالعقليالعوقعنناتجةالصعوباتتكونلاأن-
الأسريةوالرعايةالتعلمظروفملاءمةبعدمعلاقة

المقدمةالخدماتمناستفادتهدونيحولآخرعوقالطالبلدىيوجدلاأن-

والانفعالية:السلوكيةالاضطراباتذويلخدماتالأهلية
الآتي:وفقوالانفعاليةالسلوكيةاضطراباتذويأهليةتتحدد

معتمدطبيتقريروفقتدخلالىيحتاجانفعالياوسلوكياضطرابالطالبلدىيظهرأن-
المقدمةالخدماتمناستفادتهدونيحولآخرعوقالطالبلدىيوجدألا-

الانتباه:وتشتتالحركةفرطاضطرابذويلخدماتالأهلية
الآتي:وفقالانتباهوتشتتالحركةفرطاضطرابذويأهليةتتحدد

معتمدطبيتقريروفقتدخلإلىيحتاجمعابهماأوانتباهتشتتأوحركةفرطالطالبلدىيكونأن-
المقدمةالخدماتمناستفادتهدونيحولآخرعوقالطالبلدىيوجدألا-

الصحي:أوالجسميالعوقذويلخدماتالأهلية
الآتي:وفقالصحيأوالجسميالعوقذويأهليةتتحدد

تدخلإلىتحتاجصحيةأوجسميةمشكلةالطالبلدىيكونأن-
المقدمةالخدماتمناستفادتهدونيحولآخرعوقالطالبلدىيوجدألا-
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الخدمات
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فئات:ثلاثإلىتصنيفهايمكنوالتيالإعاقةذويللطلابالإعاقةذويمكتبيقدمهاالتيالخدمات

والإجرائية:التنظيميةالخدمات

السعوديةالعربيةالمملكةوتشريعاتأنظمةمعيتوافقبماالجامعةداخلالإعاقةذويالطلابلخدماتالتنظيميةوالإجراءاتالقواعدوتحديثتطوير

الآتي:تحقيقإلىالإعاقةذويالطلابلخدماتوالإجرائيالتنظيميالدليليهدف

يحتاجونهاالتيالخدماتجميعمنالجامعةداخلالإعاقةذويالأشخاصاحتياجاتيلبيتنظيميهيكلتشكيل.1
الإعاقةذويمكتبفيالعملإجراءاتتوحيد.2
الإعاقةذويمكتبالإداريةوالمرجعيةالتنظيميةالارتباطاتتحديد.3
الإعاقةذويمكتبداخلللعاملينوالمسؤولياتالمهاموتوزيعتحديد.4
خدماتهامنوالمستفيدينالمكتبلمنسوبيالإداريالتنظيمعمليةبأهميةالوعيتنمية.5
الجامعةفيالإعاقةذويالطلابتعليمسياسةتحديد.6
المختصالموظفوتحديدالخدمةوتقديمطلبمسارتوضيح.7
الإعاقةذويالأشخاصإلىالمقدمةالخدماتتنظيمفيالإسهام.8
واضحةإجراءاتوجودظلفيوالفعاليةالكفاءةزيادة.9

الإجراءاتوتفاوتالشخصيةالاجتهاداتمنالحد.10
الخدماتتقديمومتابعةالإشرافعمليةتسهيل.11
الخاصةللتكنولوجياالأمثلالاستخدام.12
الأفرادلجميعالفرديةالفروقتراعيبيئةتوفير.13
والاجتماعيوالنفسيالأكاديميالإرشاد.14
المجتمعفيالمناسبمكانهمأخذمنالإعاقةذويالطلابتمكين.15
والاجتماعيةالتعليميةالفرصمنالكاملةالاستفادةمنوتمكينهممتكافئةتعليميةبيئةعلىالإعاقةذويالطلابحصول.16

للخدماتوصولهموسهولةالجامعةتقدمهاالتيوالثقافية

الخدمات:منأنواعستةوتشملالأكاديمية،الخدمات

الأكاديمية:الاختباراتتكييفالأولي:الخدمة

مناسبةبيئةالإعاقةذويمكتبيوفرولذلكالعاديون،الطلابيؤديهاالتيالطريقةبنفسالاختباراتأداءمنالجامعاتفيالإعاقةذويالطلابمنكثيريعاني
في:المساعدةخلالمنلهم

الاختباراثناءالمشتتاتمنخاليللطالبمناسبمكاناختيار.1
إضافيوقتالطالبمنح.2
وغيرها(القارئةالبرامجالمغلقة،التلفزيونية)كالدوائرالمساعدةالتكنولوجيااستخدام.3
الإشارةلغةاستخدامبرايل،طريقةاستخدامالخط،)تكبيرالاختباراتوتصاميمشكلتغيير.4
الوورد(()مثلالآليالحاسبوتطبيقاتبرامجاستخدام.5
الطالبإعاقةمعلتتناسبالدراسيةالطاولاتتهيئة.6
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وتشمل:الاختبار،أداءقبلالخياراتبعضالإعاقةذويمنالطلابلدىويكون

الدراسيةللبيئةتكييفأوتعديلأيدونالدراسيةالقاعةفيالاختبارأداء-
مقرفيالاختبارأخذالمقرروأستاذالمكتببينالتنسيقبعدالبيئةوتهيئةاللازمةالتعديلاتتوفيرمعالاختبارأداء-

الإعاقةذويللطلابمتهيئايكونحيثالمكتب

الملاحظات:تدوينعلىالمساعدةالثانية:الخدمة

المساعدةوبالتاليالمحاضرة،اثناءالمادةأستاذإليهايشيرالتيالمهمةالملاحظاتتسجيلفيعدةمشكلاتيواجهونالخاصةالاحتياجاتذويالطلابمنكثير
منالاستفادةعلى

بكتابةالمحاضرةداخلالمتفوقينالطلابأحديتطوعحيثالتطوع،الملاحظات(تدوينتطبيقاتالصوتية،التسجيلاتالمثال:سبيل)علىالتكنولوجيااستخدام
الخاصةالاحتياجاتذويمنلزميلهالمهمةالملاحظات

والاختبارات:الواجباتمواعيدوتعديلالحضورالثالثة:الخدمة

الواجباتتسليمعدمأووقتها،فيالاختباراتأداءأوالمحاضرات،بعضحضورمنتمنعهمقدعشوائيةحادةلنوباتمُعرضونالإعاقةذويالطلابمنعدد
الحالات،هذهمنالتأكدبدايةالإعاقةذويمكتبدورويكونالظرف.هذامعللتعاملالمرونةبعضإلىبحاجةفهمولذاالمحدد،الوقتفيالبحثيةوالمشاريع

المكتبأعضاءأحدتكليفيتمحيثالدراسي،الفصلمنالأولىالأسابيعخلالوتحديداًالطلابلهؤلاءمناسبةبدائللإيجادالمقررأستاذمعالتنسيقذلكوبعد
الطالبواستيعابفهمعلىتؤثرلابماالمقررفيالمشاركةوسياساتالإعاقةذويالطالبلحضورخطةوضععلىللعملالمقرروأستاذالطالبمعبالتنسيق
النهائيةالتعلمومخرجاتللمقررالأساسيةللعناصر

المساعدة:التكنولوجياالرابعة:الخدمة

التكنولوجياوتتيحالإعاقة.عنالناتجالضعفأوالعجزعنللتعويضمصممةبرامجأوأجهزةعنعبارةهيوالتيالمساعدةالتكنولوجيااستخدامعلىالمساعدة
فيالمساعدةالتكنولوجيااستخدامأهميةوتنبعبفعالية.الدراسيةالقاعةداخلوالمشاركةالمعلوماتعلىالحصولفيالمساواةالإعاقةذويللأفرادالمساعدة
وهذاوالكتابة،القراءةفيالاستقلالمنقدرأقصىتحقيقالإعاقةذويللطلابيمكنالمساعدة،منالنوعهذاومعالإعاقة.ذويللطلابالاستقلالتحقيق

التكنولوجيااستخدامفإنذلك،إلىبالإضافةالمحدد.الوقتفيواجباتهمأداءفيثقتهموزيادةالدراسيةالقاعةداخلمشاركتهممعدلمنيزيدبالتاليالاستقلال
للطلابخدماتهملتقديمالتعليميةوالمؤسساتالشركاتمعوالتعاونالتكنولوجيااستخداممجالفيجديدهوماكلعلىالاطلاعللجامعةسيتيحالمساعدة

الجامعيالحرمفيالإعاقةذويوالأشخاص

المتاحة:الإعلاموسائلالخامسة:الخدمة

والدراسيةالعلميةالموادبعضلإنتاجالأقسامجميعفيالتدريسهيئةلأعضاءالفرصةالجامعةفيالعامةوالعلاقاتالإعلامقسممعبالتعاونالمكتبيقدم
ويسربسهولةلهاالوصولالإعاقةذويللطلابيمكنحتىوالفيديوهات،العلمية،والمقالاتالنشرات،الدراسية،الكتبتشملوميسرةمبتكرةبتصاميم

التكنولوجيامنالاستفادةمنالإعاقةذويللطلابالفرصةكلامإلىالنصتحويلبرامجأوالشاشةتكبيرأجهزةمثلالمكتبينتجهاالتيالتصاميمتسمحكما
الميسرة:الإعلاملوسائلالشائعةالتصاميمومنالمساعدة

التوضيحيةالفيديوهاتللمكفوفينبرايلطريقةمبتكربشكل(PDF)ملفاتاستخدام

(وغيرهاالبيانيةوالرسومالفيديوومقاطعللصوروصفيسرد)أيالصوتيالوصف

الاستشارات:السابعة:الخدمة

ذلك،إلىبالإضافةالوحدة.معالمتعاونينالتدريسهيئةأعضاءوأحدالإعاقةذويالطالببينالتنسيقخلالمنالأكاديميةالاستشاراتخدماتالمكتبيقدم
الجامعةداخلعملهمأودراستهماثناءتواجههمالتيالعقباتمنتنتجقدالتيالإعاقةذويمنوالموظفينالطلابمخاوفجميعمناقشة
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الخدمات:مننوعينتشملالجامعة،ومرافقلمبانيالهندسيةالتهيئةخدمات

المياه:ودوراتالمبانيتهيئةالأولى:الخدمة

ملائمةالمجتمعوكلياتالجامعيالحرمفيالمياهودوراتالجامعيةالمبانيأنمنالتأكديتمالجامعةفيوالصيانةالمشاريعإدارةمعالتعاونخلالمن
البيئةبأنوالتأكدالمركبة(،الإعاقات–الألوانعمى–البصرضعيفي–البصريةالإعاقة–السمعيةالإعاقة–الحركية)الإعاقةالإعاقةذويللأشخاص
للجميعوأماناسهولةوأكثرالعوائقمنخاليةتكونبحيثالشامل،التصميممعاييرمعتتوافقالجامعية

ذلك:علىالأمثلة

البصريةالإعاقةلذويالخاصةالمسارات-
والبصريةالحركيةالإعاقةلذويالمياهدوراتفيالمساعدةالوسائل-
والبصريةالحركيةالإعاقةذويللأشخاصالبواباتعندالمداخلتهيئة-
الاوتوماتيكيةالأبواب-
الصوتيةالخرائط-
المصاعدتهيئة-

الإعاقة:ذويمركباتمواقفالثانية:الخدمة

الإعاقةذويللأشخاصخاصةمواقفتوفيرمنالتأكديتموالصيانة،المشاريعوإدارةالمركباتمواقفعلىالمشرفةوالشركةالأمنإدارةمعالتعاونخلالمن
الجامعيةالمبانيبواباتمنقريبةوتكون

الأخرى:العامةالخدمات

الطلابي:السكنفيالتسجيلالأولى:الخدمة

وإتمامالتسجيلاستمارةتعبئةمنالطلاببمساعدةالإعاقةذويمكتبويقومالجامعة.فيدراستهماثناءالطلابيالإسكانفيالتسجيلالإعاقةذويللطلابيمكن
ذلكطلبهمحالفيالإجراءاتبقية

الطلابي:الإسكانفيالقبولشروط

الطبيالفحصيجتازوأنالمعديةالأمراضمنخالياًالطالبيكونأن.1
الجامعة.فيبهاالمعمولواللوائحبالأنظمةتقيدهلعدمالطلابيالإسكانمنسابقاًفصلقدالمتقدمالطالبيكونألا.2
بهاالتاموالالتزامعامةوالجامعةخاصةولوائحهالإسكانأنظمةعلىالموافقة.3

المالية:الإعانةالثانية:الخدمة

الجامعيةدراستهمخلالإعاقةبدلالإعاقةذويللطلابيصرف

الإعاقة:بدلصرفشروط

منتظماًالطالبيكونأن.1
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الشاملالتأهيلمركزلدىمسجلالطالبأنيثبتماإحضار.2
الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردبوزارةالمعتمدةالإعاقاتأنواعضمنالإعاقةتكونأن.3
حديثبتاريخالصحةوزارةمنالمعتمدالطبيالتقريرأصلإحضار.4
الوطنيةالهويةصورةإحضار.5

الإعاقة:بدلصرفآلية

المكافأةوفئهالإعاقةودرجةنوعحيثمنالطالبحالةعنللإفادةالشاملالتأهيلإلىموجهخطابالطالبإعطاءيتم.1
المستحقة

الطالبيستحقهماحسبالمكافأةصرفيتمالشامل،التأهيلمنالردبعد.2

21



الاتصالجهات

الإلكترونيالبريدالهاتفالإدارة
الإعاقةذويمكتب
الطلابإسكانإدارة
الطلابشؤونبعمادةوالإرشادالتوجيهوكالة
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خدمةعلىحصولطلب(١)نموذج
الطالبنموذج

خاصةاحتياجاتلديكأنأوإعاقتكتثبتوثائقتقديمإلىأيضاتحتاجسوفالإعاقة.ذويمكتبشخصياًتسليمهأوالفاكسأوالإلكترونيالبريدعبروإرسالهالنموذجإكماليرجى

الطالببيانات

العائلة:اسم الثاني:الاسم الأول:الاسم

الجنس: //الميلاد:تاريخ الجامعي:الرقم

:الالكترونيالبريد :الخلويالهاتفرقم :الحاليالسكنعنوان

الدراسيةالبيانات

التخصص: الكلية:

الدراسي:المستوى الدكتوراه()الماجستير()(البكالوريوس)الدراسية:المرحلة

:الساعاتعدد :التراكميالمعدل

تريدهاالتيوالاحتياجاتالجامعةداخلوضعكفيالإعاقةتأثيرفهمفيالتاليةالأسئلةعنإجاباتكستساعدناوثائقك،مراجعةإلىبالإضافة

الحاليالإعاقةتأثير

()شديدة(متوسطة)(بسيطة) ؟إعاقتكشدة(ما٢

؟إعاقتكنوع(ما١

الحالي:الوقتفيعليكإعاقتكتؤثركيف(3

()لا()نعم تحتاجها؟التيالخاصةالخدماتالجامعةفيلأساتذتكشرحت(هل

تحتاجها:التيالتواصلوخدماتوالنفسية،والجسدية،الأكاديمية،الخدماتهيما(٥

السبب: إلى:احتاج

الخاصة:واهتماماتكوضعفكقوتكنقاط(صف١

()لا(نعم)فرديةتربويةخطةإلىتحتاج(هل٢

؟الثانويةالمرحلةمنالتخرجعندالدراسيمعدلكما(3
()لا(نعم)؟الأدويةمننوعأيتستعملهل(٤
.1الأدوية:أسماءبكتابةقمنعم،إجابتككانتإذا

2.
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3.

الطالب:معلوماتمناقشةعلىالموافقة
فيوأساتذتيالإداريينمعشفوياًاوكتابياًسواءمعلوماتيبمناقشةالإعاقةذويمكتبيقومأن...............................................................................الطالباناأوافق

الجامعة.داخلليالمناسبةالخدماتتقديمأجلمنالجامعةخارجمنالخدماتومقدميالجامعة

الإعاقة.ذويالطلابلجنةقبلمنلمراجعتهاللازمةالوثائقجميعمعالإعاقةذويلوحدةطلبكتقديميجب-
وثائقك.منالأصليةالنسخةتقديمعدميرجى-

الطالب:اسمالمختص:الموظفأسم

التوقيع:التوقيع:

التاريخ:التاريخ:
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خدمةعلىحصول(طلب2نموذج)
التدريسهيئةعضونموذج
الإعاقةذويمكتبشخصياتسليمهأووالفاكسالإلكترونيالبريدعبروإرسالهالنموذجإكماليرجى

المقررأستاذقبلمنالنموذجهذاتعبئةيجب

رقم
المقرر: المقرر:اسم المقرر:أستاذاسم

الإلكتروني:البريد الجوال:رقم
الجامعي:الرقم الثلاثي:الطالباسم

التخصص: الكلية:

إليهايحتاجالتيوالخدماتلديكالطالبعلىالتعرفعلىالتاليةالأسئلةعنإجاباتكستساعدنا

؟الطالبإعاقةنوعما.1

()(شديدة)متوسطة()بسيطة ؟الطالبإعاقةشدةما.2

مستواهفيالطالبإعاقةتؤثركيف.3
الدراسية:القاعةداخلوتفاعلهالأكاديمي

()لا()نعم
مكتبتقدمهاالتيبالخدماتالطالبيعلمهل.4

الإعاقة؟ذوي

الطالب:عليهايحصلأنتريدالتيالتواصلوخدماتوالنفسية،والجسدية،الأكاديمية،الخدماتما.5

السبب إلىالطالبيحتاج
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الطالبلدىوالضعفالقوةنقاط.1

()لا(نعم)فرديةتربويةخطةإلىالطالبيحتاجهل.2
؟الدراسيمقرركفيالأكاديميةالطالبحالةما.3
()لا(نعم)؟الأدويةمننوعأيالطالبيستعملهل.4

.1الأدوية:أسماءبكتابةقمنعم،إجابتككانتإذا
2.
3.

الإعاقةذويالطلابلجنةقبلمنلمراجعتهاللازمةالوثائقجميعمعالإعاقةذويلمكتبالطلبتقديميجب

التدريس:هيئةعضواسمالمختص:الموظفأسم

التوقيع:التوقيع:

التاريخ:التاريخ:
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الإعاقةذويوحدةبيانات(3نموذج)

وتقديمالتعليميةالبيئةتهيئةخلالمنالتعليمفيالفرصتكافؤمبدأوتحقيقالإعاقةذويالطلابلتمكينوالمعادنللبترولفهدالملكجامعةتحرص
أخرىصحيةمشكلاتوجودبسببأوإعاقتكبسببالدراسيالمقررداخلأكاديميةعقباتأيواجهتكحالفيالمنطلق،هذاومنلهم.المناسبةالخدمات
بالإدارةالإعاقةذويمكتبفيللتسجيلبكنرحبكماعليها.للتغلبالمتاحةالخياراتجميعلمناقشةمباشرةالمقررأستاذمعالتواصلنرجومنها،تعاني
لاحتياجاتكالمعقولةالتسهيلاتتوفرتعلمبيئةعلىحصولكلضمانالضروريةالخدماتجميعلتقديمالاداريةللشؤنالعامة

الاداريةللشؤنالعامةالإدارة
الإعاقةذويمكتب

هاتف
الإلكترونيالبريد

The FKUPM strives to make all learning experiences as accessible as possible. If
you anticipate or experience academic barriers based on your disability
(including mental health, chronic or temporary medical conditions), please let the
course instructor know immediately so that you can privately discuss options.
You are also welcome to register with disability Unit at Deanship of Student
Affairs to establish reasonable accommodations. After registration, make
arrangements with the course instructor as soon as possible to discuss your
accommodations so that they may be implemented in a timely fashion. (Include
Special Education Unit contact information.

Administrative Affairs Department
Disability office

Telephone number:
Email:
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